Allgemeine Geschiftsbedinqungen (AGB)

Allgemeines
Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt mit uns erst dann zustande, wenn dem Auftraggeber
unsere schriftliche Auftragsbestétigung zugeht oder wir mit den Leistungen beginnen.

Auftragsannahme

Die Auftragsannahme erfolgt freibleibend hinsichtlich Preis, Lieferung und Liefertermin. Nach einem unverbindlichen ersten
Entwurf muss eine Auftragsbestétigung vom Vertragspartner unterschrieben werden. Héhere Gewalt oder sonstige nicht
vorhersehbare Umstande und Uberlastung berechtigen nicht zu Schadensersatzanspriichen.

Preise

Alle Preise sind inkl. giltiger MwSt. ausgewiesen. Es gelten die bei Vertragsabschluss in unseren Preislisten ausgewiesenen
Preise. Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise zu &ndern, wenn wir den Auftraggeber rechtzeitig vor Vertragsabschluss
Uber die Preisanderung informieren. Wir behalten uns ferner das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu &ndern, wenn sich
nach Abschluss des Vertrages unsere Produktions- oder Lieferkosten aus von uns nicht zu vertretenden Umsténden (z.B.
Tariferhéhungen, Materialpreiserh6hungen, Steuererhéhungen etc.) erhdhen und wir den Auftraggeber Gber die Preiserh6hung
rechtzeitig vor Leistungsbeginn informieren.

Haftung
Alle uns Ubergebenen Vorlagen werden sorgsam von uns behandelt. Eine Haftung bei Beschadigung, Abhandenkommen
Ubernehmen wir nur bis zur Héhe des Materialwertes. Weitergehende Ansprilche jeglicher Art sind ausgeschlossen.

Zahlungsbedingungen
Die Zahlung des Auftraggebers muss innerhalb der nichsten 14 Tagen nach Erhaltung der Rechnung passieren. Bei
Zahlungsverzug des Auftraggebers stehen uns Verzugszinsen nach den gesetzlichen Vorschriften zu.

Datenverarbeitung

Die sich aus der Auftragsbearbeitung ergebenden Daten werden zur Bearbeitung in unserem Hause gespeichert.
Datensétze und Layouts werden archiviert. E-Mail Adressen werden ausschlieBlich fir eigene Werbung, und das auch nur
maximal alle 4 Wochen genutzt. Namen von Gewinnspielteilnehmern werden nur mit Einverstandnis Verdéffentlicht.

Datenschutz und Datensicherung

Der Auftraggeber ist verpflichtet, eventuelle vertrauliche Informationen gleich welcher Art, sofern sie mit dem Auftrag, der
Erflllung oder Lieferung von Waren oder Leistungen in Verbindung stehen, unter keinen Umstanden an dritte beabsichtigt oder
unbeabsichtigt weiterzugeben. Ein sich daraus ergebender Verlust, Unannehmlichkeiten oder sonstiges hat der Auftraggeber in
voller Héhe zu verantworten.

Die sich aus dem Geschéftsvorfall ergebenden Daten werden im Rahmen von Geschéftsdateien gespeichert.

Die gesetzlichen Datenschutzrichtlinien sind fiir uns bindend.

Urheberrecht

Wir haben das Urheberrecht auf die von uns angefertigten Produkte. Der Auftraggeber hingegen ist im Besitz des
Vervielfaltigungs- und Reproduktionsrechts der von uns angefertigten Vorlagen. Bei Verletzung des Urheberrechtes haftet in
jedem Fall der Auftraggeber.

Fehlproduktion, Fehler, UnregelméBigkeiten

Um Fehler zu vermeiden, bitten wir den Auftraggeber die von uns angebotenen Korrekturtermine wahrzunehmen, bei denen er
verpflichtet ist das Produkt auf Fehler zu untersuchen. Wir haften ausschlieBlich fir die Gestaltung und nicht fir den Inhalt wie
z.B. Rechtschreibfehler in einem, von dem Auftraggeber eingereichten Text. Trotzdem versuchen wir solche Fehler zu
vermeiden. Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass wir nicht fir Mangel im Druck haften, da der Druck auBer Haus
angefertigt wird, z.B. da insbesondere Visitenkarten maschinell unter Mithilfe von Handarbeit hergestellt werden, und gewissen
Produktionstoleranzen unterliegen. Dazu gehéren z.B., dass Visitenkarten in Blécken geringfuigig unterschiedliche GréBen
aufweisen kdnne. Auch kénnen leichte Abweichungen der Farbegebung im Druck auftreten.

Diese UnregelméBigkeiten und ebenfalls Mehr- oder Minderlieferungen von bis zu 5% sind kein Grund zur Beanstandung. In
der Regel sind solche UnregelméBigkeiten jedoch selten. Mehrlieferungen werden nicht berechnet.

Anwendbares Recht, Erfiillungsort
Der Vertrag unterliegt ausschlieBlich deutschem Recht.
Erfullungsort, auch flir Zahlungen des Auftraggebers, ist Gevelsberg.

Stand: November 2005
Irrtum und Anderungen vorbehalten.



